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Modulo 1: Las organizaciones

La organizacién como espacio de disefio y ejecucion de politicas.
Definicion de organizacion. Instituciones publicas. Constitucidn y ciclo de vida.
La mision organizacional: su formulacién y la permanencia en el tiempo.
Distintos tipos de organizacion. Partes componentes.

La organizacién como el espacio de disefio y ejecucién de politicas.
Disefio de organizaciones. El organigrama.

Bibliografia

MINTZBERG, H., “Mintzberg y la Direccion” Diaz de Santos S.A. Prentice Madrid Espafia, 1991
FICHAS DE CATEDRA: Estructura organizativa y estructura presupuestaria. ESTS. 2004

HALL Richard Organizaciones: estructura y proceso. Editorial Prentice/Hall Internacional. Espafia quinta
edicion 1981.

Modulo 2: Las Politicas Publicas

2. El proceso de produccion de politicas publicas y la planificacién:

2.1. El proceso de produccion de politicas publicas: el rol del analisis en el marco de los procesos de
interaccion politica. El paradigma racionalista. El paradigma incrementalista. El modelo combinado.

2.2. Politicas publicas y planificacion: las distintas corrientes tedricas. Criticas a la planificacién tradicional.
Planificacién, turbulencia e incertidumbre. La planificacién estratégico-situacional.

2.3. La implementacién de las decisiones de politicas: desafios, enfoques y falsas dicotomias. Macro-
implementacién y micro-implementacion.

Bibliografia
AGUILAR VILLANUEVA, L, “Estudio Introductorio”. En: La hechura de las politicas, Grupo Editor Miguel
Angel Porrta, México, 1992.

ROBERTSON, A., "La planificacion de la politica social". En: MORENO L. y PEREZ YRUELA M. (Comp.),
Politica Social y Crisis del Estado de Bienestar, MAP, Madrid.

LINDBLOM, CH., El proceso de elaboracién de politicas publicas, MAP, Madrid, 1991. Introduccion,
Capitulo 1,2, 3, 4y 5, pp. 5-54.

ROBIROSA, M., CARDARELLI, G., y LA PALMA, A., Turbulenciay planificacién social, Siglo XXI 'y
UNICEF, Buenos Aires, 1990.

SOTELO MACIEL, A. J., “Politicas Publicas y Planificacion”, Fichas de Catedra, Buenos Aires, 2001.

MATUS, C., Politica, planificacion y gobierno, Organizacién Panamericana de la Salud, Caracas, 1987.
Cap. 4 “Cémo no se puede planificar” y Cap. 9 “Epistemologia de la planificacion”, de la Parte |, pp. 47-62 y
pp. 87-98.

SOTELO MACIEL, A. J., “El caracter estratégico de la implementacion”, Fichas de Céatedra, Buenos Aires,
2004.

MAJONE, G. y WILDAVSKY, A., “Laimplementacion como evolucién”. En: PRESSMAN J. y WILDAVSKY A,
Implementacion, Fondo de Cultura Econdmica, México, 1998.

ELMORE, R., “Modelos organizacionales para el analisis de la implementacion de programas sociales”. En:
La implementacién de las politicas, Grupo Editor Miguel Angel Porrta, México, 1993.

BERMAN, P., “El estgdio de la macro y micro-implementacion”. En: La Implementacién de las politicas,
Grupo Editor Miguel Angel Porrta, México, 1993.

FICHAS de CATEDRA, “Bibliografia sobre implantacion” (Sobre la base de O'TOOLE, L, “Recomendaciones

practicas para la implementacion de las politicas que involucran a mdultiples actores: una evaluacion del
campo”).
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Modulo 3: La Planificacion Estratégico Situacional

Planificacion estratégico situacional y direccionamiento estratégico.

3.1.1. Momentos metodolégicos: explicativo, normativo, estratégico, tactico-operativo.
3.1.2. Concepto de estrategia. Concepto de situacion. Poder y conflicto. Gobernabilidad.
3.1.3. Andlisis situacional. Planos del andlisis. Investigacién de problemas: identificacién, delimitacion,

clasificacion, definicion, descripcion, explicaciones.

3.1.4. Identificacién de la vision. Prospectiva y escenarios posibles. Situacién objetivo.

3.2.

Planificacion estratégico situacional y disefio operativo.

3.2.1. Disefio Operativo. Operaciones y demandas de operacion.
3.2.3. Andlisis de viabilidad: el control de los recursos. Operaciones de viabilizacion.

3.3.

Métodos y Herramientas

3.3.1. Métodos y herramientas para el andlisis situacional y la formulacién de estrategias: el Marco Légico,

el Analisis PROBES, el flujopgrama matusiano.

3.3.2. Métodos y herramientas del disefio operativo: matrices de programacion.
3.2.3. Planificacion y gestion asociada. Los nuevos enfoques.

4.1.
4.2.

4.3.
4.4,

Bibliografia
MATUS, C., Politica, planificacion y gobierno, Organizacion Panamericana de la Salud, Caracas, 1987. pp.
a determinar.

MATUS, C., Planificacion, libertad y conflicto, Instituto Venezolano de Planificacion, Caracas 1985. pp. a
determinar.

TESTA, M., Pensamiento estratégico y légica de programacion (el caso de salud), Organizacion
Panamericana de la Salud, Buenos Aires, 1989. pp. a determinar.

ROVERE, M., Planificacion estratégica de recursos humanos en salud, Organizacion Panamericana de la
Salud, Serie Desarrollo de Recursos Humanos Nro. 96. pp. a determinar.

FICHAS DE CATEDRA “Los cuatro momentos de la Planificacion”, Administracion en Trabajo Social, ESTS,
La Plata, 2003.

FICHAS DE CATEDRA “Problemas estructurados y problemas cuasi-estructurados", Administracién en
Trabajo Social, ESTS, La Plata, 2003.

FICHAS DE CATEDRA, “Concepto de situacion”, Administracion en Trabajo Social, ESTS, La Plata, 2003.
FICHAS DE CATEDRA, “La imagen-objetivo™, Administracion en Trabajo Social, ESTS, La Plata, 2003.

FICHAS DE CATEDRA, “Los conceptos de estrategias”, Administracion en Trabajo Social, ESTS, La Plata,
2003.

FICHAS DE CATEDRA, “Analisis de gobernabilidad y analisis de viabilidad”, Administracion en Trabajo
Social, ESTS, La Plata, 2003.

FICHAS DE CATEDRA “Matrices de operaciones”, Administraciéon en Trabajo Social, ESTS, La Plata, 2003.

UCM / CEDEAL, El enfoque del marco légico, Instituto Universitario de Desarrollo y Cooperacion -
Universidad Complutense de Madrid-Fundaciéon Centro Espafiol de Estudiosm de América Latina, Madrid,
1993.

SOTELO MACIEL, A. J., El Anélisis PROBES. Un método para el analisis situacional y la formulaciéon
de estrategias. Buenos Aires, 1997.

POGGIESE, Héctor "Alianzas Transversales, reconfiguracion de la politica y desarrollo urbano:
escenarios del Presente y el Futuro”. FLACSO. Argentina, 2003

Maodulo 4: El Presupuesto Publico

Presupuesto publico
Presupuesto pulblico: sistema de administracion y herramienta estratégica.

Técnicas presupuestarias: presupuesto por partidas, presupuesto por desempefio, presupuesto por

programas y presupuesto orientado a resultados.
Caracteristicas del sistema presupuestario de la administracién nacional en Argentina.

Analisis del presupuesto.

Bibliografia

FICHAS DE CATEDRA “Las técnicas presupuestarias”, Administracion en Trabajo Social, ESTS, La Plata,
2003.

FICHAS DE CATEDRA, “El proceso presupuestario”, Administracién en Trabajo Social, ESTS, La Plata,
20083.
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SOTELO MACIEL A. J., “Dispositivos para la gestion estratégica del gasto: un camino para vigorizar el
proceso presupuestario”, Fichas de Catedra, Administracién en Trabajo Social, ESTS, La Plata, 2003.

FICHAS DE CATEDRA, “Analisis del presupuesto publico desde problematicas especificas”, Administracion
en Trabajo Social, ESTS, La Plata, 2003.

Modulo 4: La organizacion de la gestion

Formas de organizacién de la gestion.

Los diferentes modelos de gestién: la gestion burocratica y la gestion por resultados.

Plan, Programa y Proyecto. Conceptos. Caracteristicas.

Otras formas de organizacion de la gestion. Ordenamiento de las funciones sustantivas: por servicio o
producto, por destinatarios, por zona.. Ordenamiento de las funciones de apoyo.

Organizacién matricial: beneficios y dificultades.

Planificacién estratégica de los recursos humanos en las organizaciones

Bibliografia
MARTINEZ NOGUEIRA, “La gestion publica: del didlogo critico a la evaluacion de diversidad”. En: Politica y
Gestion, N° 1, Homo Sapiens Ediciones, Buenos Aires, 2000.

FICHAS DE CATEDRA, “Plan, Programay Proyecto”, Administracion en Trabajo Social, ESTS, La Plata,
2003.

SOTELO MACIEL A. J., Orientaciones metodoldgicas para la adecuacion de la estructura organizativa
al plan estratégico y a la red programatica, Buenos Aires, 2002. pp 1-8 (paragrafos 1-24) y pp. 21-25
(paragrafos 57-65).

MINTZBERG, H., “Estructuras, fuerzas y formas de las organizaciones eficaces”. En: MINTZBERG H,,
QUINN J. B., El proceso estratégico. Conceptos, contextos y casos, Pretice- Hall Hispanoamericana,
México, 1997

ARIAS CASAL Carlos “Los recursos Humanos en la Administracion Publica. CEDDET. INAP. Espafia.

FICHAS DE CATEDRA: “La importancia estratégica de la planificacion de los recursos humanos en una
organizacion”. Administracion en Trabajo Social ESTS La Plata, 2004

Maodulo5: Monitoreo y evaluacién de las politicas

Monitoreo y evaluacién de las politicas.

El Analisis Costo-Efectividad (ACE) ex-ante.

El monitoreo de la gestién: monitoreo operativo, monitoreo estratégico.

Evaluaciones ex-post: evaluacion de impacto y de proceso. Modelos de evaluacién de impacto: modelo
experimental, modelo cuasi-experimental, modelo no experimental.

Criticas a la evaluacién clasica por objetivos: la Evaluacién Pluralista.

Bibliografia
BALLART, X., Como evaluar programas y servicios publicos, INAP, Madrid, 1992.

BARTOLOME, L., Contexto y coyuntura en la evaluacién de microproyectos de desarrollo social,
CESYDE, Buenos Aires, 1990.

COHEN, E. y FRANCO, R., Evaluacién de proyectos sociales, Siglo XXI, México, 1992.
COHEN, E. y FRANCO, R., La utilizacion del andlisis costo-efectividad, ILPES.

SUBIRATS, J. “Los instrumentos de las politicas, el debate publico y el proceso de evaluacion”. En: Gestion
y Politicas, Vol. IV, México, 1995.

GUERRERO AMPARAN, J. P., “La evaluacion de politicas publicas: enfoques tedricos y realidades en nueve
paises”. En: Gestion y Politicas, Vol. IV, México, 1995.

Condiciones de la cursada

La materia es anual y presenta dos modalidades de cursada
condiciones de alumno regular.

Cursada por promocion:
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El alumno debera reunir los requisitos de correlatividad establecidos por la Escuela, y cumplir con los plazos

establecidos por la normativa vigente para la aprobacion de las materias al momento de comenzar la
cursada.

Para aprobar la materia debera:

Aprobar dos parciales individuales con una nota de seis (6) 0 mas puntos no promediables entre si.
Registrar una asistencia del 80 % a los tedricos y a los practicos.

Aprobar la totalidad de trabajos sobre los diferentes médulos del programa, de caracter grupal, con

una nota de seis (6) 0 mas puntos, que sera promediada con las notas de los parciales, durante el
primer cuatrimestre.

Cursada en condiciones de alumno regular

El alumno debera reunir los requisitos de correlatividad establecidos por la Escuela, y cumplir con los plazos
establecidos por la normativa vigente para la aprobacion de las materias al momento de comenzar la
cursada.
Para aprobar la cursada de la materia debera:

1

Aprobar dos parciales individuales con una nota de cuatro (4) o mas puntos no promediables entre
Si.

2. Registrar una asistencia del 80 % a los practicos.

3. Aprobar latotalidad de trabajados practicos definidos por la catedra a tal efecto, los cuales seran

desarrollados a lo largo de la cursada con nota de (4) o mas puntos, los que seran promediados con
las notas parciales

El cumplimiento de dichas condiciones le permitira rendir el examen final en caracter de alumno regular.



