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1. INTRODUCCION

La propuesta del equipo de la Catedra de Administracién en Trabajo Social para el afio 2011, se
encuentra disefiada en relacién a las tres funciones de la Universidad definidas por el Estatuto de la
UNLP%: ensefianza, investigacién y extension.

Para desarrollar actividades en relacion a las funciones mencionadas, se proponen tres lineas de accidn
complementarias entre si en torno a los alcances tedricos y metodoldgicos de la asignatura:

1.- Programa de Ensefianza
2.- Programa de Investigacion
3.- Programa de Extension

Las areas tematicas en las que el equipo de catedra desarrolla la propuesta son la planificacién y la
gestion de politicas publicas.

Han sido seleccionadas teniendo en cuenta el perfil profesional al que la catedra adhiere, los contenidos
minimos de la asignatura, las necesidades y las demandas a los trabajadores sociales en el ambito de su
ejercicio profesional.

El perfil profesional mencionado tiene que ver con un/a Licenciado/a en Trabajo social que pueda:

e Reflexionar criticamente acerca de las limitaciones y posibilidades que se presenten en el
espacio de insercién profesional con la finalidad de cambiar situaciones que afectan a la vida de
los sujetos con los que se trabaja

e Leer y analizar acontecimientos singulares desde los multiples condicionantes que estructuran
las situaciones de los sujetos.

e |dentificar los nucleos centrales en la situacidn en la que se intervine, reconstruyendo los
procesos que han conformado la problematica, en conjunto con los actores involucrados.

e Estar en condiciones de construir estrategias con diferentes actores sociales, procurando
comprender la complejidad de los escenarios donde el trabajador social interviene

e  Reconocer el trabajo en red como un elemento constitutivo de la intervencién profesional

e Desarrollar una actitud creativa y una mirada estratégica que le permitan contribuir a
‘ensanchar el campo de lo posible’ en todos y cada uno de los dmbitos en los que decida llevar
adelante su practica profesional

e Desplegar competencias y habilidades que permitan al Trabajador social consolidarse como
cuadro tecno-politico en las distintas fases del proceso de produccidn de politicas publicas

®  Generar investigaciones y produccién de conocimiento a partir de los interrogantes y desafios
que surgen en el ejercicio profesional generando nuevas herramientas y enfoques potentes
para el abordaje de las practicas sociales.

e Estar en condiciones de describir y hacer comunicables las argumentaciones y posiciones en los
procesos de intervencién en el marco de equipos multi y transdisciplinarios.

e  Conocer y utilizar las herramientas y cédigos de la profesidn para poder utilizarlas criticamente y
modificarlas.

Por lo tanto, el equipo de catedra propone el programa de ensefianza en funcidén de contribuir al perfi
profesional descripto a través de un trabajo sistematico durante el ciclo lectivo que tiene en cuenta [05~

! Integrante especificamente vinculada a la labor de Extension de la Catedra, desde el 2008 a la actualidad.
% Estatuto de la UNLP. Reforma 2008
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aportes de la Planificacién Estratégica Situacional y el desarrollo de un concepto que se considera
integrador: la Gestion Estratégica Planificada.

Este enfoque tedrico-metodoldgico entiende que el acto de planificar supone un calculo sistematico que
relaciona el presente con el futuro, el conocimiento y la accién. Un calculo cuya principal intencionalidad
reside en orientar y sostener las reflexiones a la hora del hacer.

Teniendo en cuenta que el campo profesional del trabajador social se desarrolla en contextos signados
por la complejidad, turbulentos, muchas veces impredecibles, constituidos por actores diversos con
légicas e intereses diferentes, enfrentados al trabajo en campos problematicos en permanente
redefinicién, la planificacion y la gestién estratégica se constituyen en perspectivas tedricas e
instrumentales ineludibles.

Por otra parte se considera que el trabajador social en su ejercicio profesional se encuentra vinculado
fuertemente a procesos de gestidn de politicas publicas, ya sea en relacién de dependencia con el Estado
o como actor de la Sociedad Civil, en instancias de disefio, implementacion o evaluacién.

Se plantea a la gestion desde una doble dimensién® que integra una primera perspectiva que pone
énfasis en la articulacion de recursos y una segunda que la define como el proceso donde se constituye la
demanda entre el Estado y la Sociedad.

En sintesis, se proponen las actividades de ensefianza, investigacion y extension en funcién de un
conjunto de perspectivas y herramientas que brinda la planificacidn estratégica situacional y el analisis
de las complejidades y el aprendizaje de herramientas que facilitan los procesos de gestidn, haciendo
hincapié en la necesidad de consolidar el pensamiento estratégico en los futuros trabajadores sociales
egresados de la Facultad de Trabajo Social.

2.- PROGRAMA DE ENSENANZA

El programa se encuentra estructurado en cuatro moddulos verticales de cardcter tedrico y uno
transversal de caracter tedrico - metodoldgico.

El desarrollo vertical se encuentra ordenado en base a la profundizacién conceptual de las categorias de:
organizaciones — planificacidon — estrategia y gestion. El transversal se plantea a partir de la formulacién
de un proyecto de intervencién utilizando la metodologia de intervencidn desarrollada por la catedra:
Gestion Estratégica Planificada (GEP).

Los contenidos procedimentales y actitudinales buscan que el estudiante pueda hacer jugar todos los
conocimientos y experiencias incorporados a lo largo de la carrera, integrando a ellos los enfoques y
metodologias que la especificidad de la asignatura puede aportarles, pensando en la consolidacion de
competencias y habilidades que efectivamente le permiten participar del proceso de formulacién y
gestion de politicas publicas, en cualquiera de los niveles o sectores del ejercicio profesional que decida
luego insertarse.

Participar en la formulacidn y gestion de politicas publicas en la actual coyuntura

Desde la Catedra de Administracion en Trabajo Social se observa que quienes egresan en la actual
coyuntura, enfrentan un escenario signado por la complejidad.

El egresado de la carrera se enfrenta hoy a una practica profesional que necesariamente lo llevard a
tomar contacto con: problemadticas sociales dificiles de recortar y definir (por la multiplicidad de variables
gue comportan, por el modo en que las mismas interaccionan y se conjugan segun los casos); actores
sociales diversos, en algunos casos difusamente definidos o consolidados, y en otros tantos, socialmente
deslegitimados o en crisis; multiplicidad de iniciativas y programas sociales que se debilitan o
distorsionan a poco andar; organizaciones gubernamentales que tienen serias dificultades para ser
eficaces en sus intervenciones, e incluso muchas de ellas con grandes inconvenientes para llegar
efectivamente a quienes se encuentran en una situacion de alta vulnerabilidad; organizaciones no
gubernamentales que en muchos casos estan atomizadas y enfrentadas, grupos que en muchas
ocasiones reproducen los limitantes o contradicciones propios de las instituciones de quienes pretenden
diferenciarse, sectores con profundas dificultades para liderar y sostener instancias de consenso y lucha
colectiva; etc.

Teniendo en cuenta este escenario, y considerando el momento en que la materia de Administracion en:
Trabajo Social aparece en el proceso de formacién, desde esta catedra se propone centrar la maypr
atencidn en generar aportes concretos para contribuir al siguiente eje y propdsitos:

3 Chiara, M, Di Virgilio. Universidad Nacional de General Sarmiento. 2007
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2.1.-EJE DEL PROGRAMA

La GESTION ESTRATEGICA PLANIFICADA como elemento constitutivo de la practica profesional de los
Trabajadores Sociales en el proceso de produccién de politicas publicas y la planificacidn y gestion de
organizaciones.

2.2..-PROPOSITOS

e Que el estudiante reconozca y ejercite el pensamiento estratégico como elemento central de la
intervencién profesional

e Que el estudiante conozca y analice los procesos de gestion de las organizaciones para
comprender y disefiar estrategias de intervencidn que reconozcan la complejidad de cada
situacién

e Que el estudiante conozca y se encuentre en condiciones de utilizar los conceptos y
herramientas propuestas por la GEP en las distintas posiciones que puedan ocupar en su
desarrollo profesional

2.3.- CONTENIDOS DE DESARROLLO
Modulo 1: Las organizaciones. El lugar donde se procesan los problemas

Las organizaciones. Elementos bdsicos para la comprension de la dinamica organizacional. Identidad,
estructura y autonomia. La invariancia y el cambio organizacional. La estructura organizativa y el proceso
de produccidn. Insumos, operaciones, productos y resultados.

Moédulo 2: La Planificacidn estratégico situacional (PES)

Supuestos epistemoldgicos de la PES. Pensamiento estratégico. Momentos del proceso de planificacién.
Plan Programa Proyecto desde la perspectiva de la planificaciéon e implementacién de la politica publica.
El analisis situacional. Concepto de problema. Identificacidn, delimitacion, clasificacidn, descripcion y
explicacion. Actores sociales Caracteristicas y categorias que colaboran en su comprensién en el proceso
de planificacion.

Modulo 3: La formulacidén y el sostenimiento de la estrategia

El momento estratégico en el proceso de planificacidon. El movimiento de la PES la Situacién Objetivo y la
estrategia. El analisis de viabilidad y el control de los recursos. La gobernabilidad. Categorias claves en el
procesamiento de un proyecto. La existencia de planes en conflicto. Disefio operativo. Operaciones y
demandas de operacion.

Modulo 4: La gestion

Definicion y dimensiones que la componen. Los recursos criticos y su utilizacién. La agenda organizativa
como herramienta de gestién. El trabajo en equipo como elemento potenciador de la gestion. Los
recursos financieros como analizador de las organizaciones. La comunicacién: herramienta de
viabilizacidn u obstaculo en los procesos de gestién.

Eje transversal tedrico metodoldgico: la Gestion Estratégica Planificada (GEP)

Definicién y alcances de la propuesta. Fases de procesamiento de una intervencion planificada desde la .
GEP. El trabajador social como profesional tecno-politico en los procesos de gestién de las politicas /7<)

/

publicas.  Plan, programa, proyecto desde la perspectiva de la gestidon . Escala de la intervencidni/, "
Desafios del proceso de disefio e implementacién de las politicas publicas. El sentido trasformador de la

i

intervencién profesional. {(= i

"

A continuacién se presenta en forma grafica la propuesta de mddulos verticales y transversal para su- 2/3
mejor visualizacién. \ ¢
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ORGANIZACION PLANIFICACIOMN ESTRATEGILA

Gestion Estrategica Planificada (GEP) Un método para la gestion de la intervencion desde la planificacion

2.4.- ORGANIZACION PROPUESTA PARA LA CURSADA
= ESPACIOS DE TEGRICOS (OPTATIVO)

Se propondrd el andlisis y profundizacidn de diferentes temas del contenido del presente programa. Se
propondrd como metodologia no sélo la clase expositiva a cargo del docente, sino la participacion activa
y el compromiso de los estudiantes para constituir un espacio de produccion y estudio.

Estaran a cargo de la Profesora Titular

Y. ESPACIOS DE PRACTICOS (OBLIGATORIO)

Se estructurardn en la modalidad de taller, centrados en la ejercitacidn metodoldgica de los contenidos
centrales del programa. Propondrdn una modalidad de trabajo que requiere de la produccién de insumos
para procesar en base a sus experiencias en distintas organizaciones por parte de los estudiantes. A
cargo de la Jefa de Trabajos Practicos y ayudantes diplomados. Se garantizaran un total de cuatro en
distintas bandas horarias.

. SEMINARIO DE INTEGRACION (OBLIGATORIO)

Se plantea la realizacidon de (1) jornada de intercambio y presentacion de los andlisis y propuestas de
intervencidn realizadas por los estudiantes en el marco de los espacios de practicos. Este seminario se
propone como un ejercicio de sistematizaciéon y contrapunto analitico entre marcos tedrico-
metodoldgicos y experiencias (tanto del equipo docente, en términos de trayectorias profesionales y
vivencias laborales relacionadas con los temas en discusidn; como de los propios estudiantes, desde las
percepciones y aprendizajes recogidos a lo largo de las practicas pre profesionales y demds instancias de
formacidn). Se desarrollard en una jornada de cuatro horas en el dia de cursada habitual de la materia en
el horario de 16 a 20"

Las presentaciones seran de caracter grupal y se realizaran de acuerdo a pautas de presentacion y
modalidad propuestas por la catedra y ajustadas con cada equipo de estudiantes.

El espacio estard a cargo de la Prof. Adjuntay la Jefa de Trabajos Practicos.

= SEMINARIOS TEMATICOS (OPTATIVO)

Los seminarios tematicos se proponen ampliar y profundizar el desarrollo de algunos conceptos
identificados como ‘clave” dentro del enfoque tedrico-metodoldgico que esta materia propone. Los
mismos apuntan a generar espacios en los que los estudiantes puedan ahondar y enriquecer el andlisis y
la discusion respecto de dichas nociones.

En ellos se busca no sélo profundizar el tratamiento de la bibliografia habitual de catedra; sino ensanchar
los marcos conceptuales e interpretativos a partir de la incorporacién de lectura complementaria y
perspectivas de otros autores del campo de las ciencias sociales.

En el presente ciclo, se prevé realizar dos (2) seminarios de caracter optativo: uno en cada cuatrimestre.

Cada uno de ellos comprendera tres encuentros quincenales de dos horas de duracién, a cursarse, /’\\

durante los dias viernes®.

* Se justificara la falta de aquellas personas que por razones laborales o personales inmodificables no pudieran concurrir, debien
realizar una actividad compensatoria.

* Problemas sociales (primer cuatrimestre9 y actores sociales (segundo cuatrimestre)

® Fecha de inicio a confirmar.

?/ \‘

”fwﬁ“"w@/\“

(;),(~ \
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A efectos de garantizar posibilidades en las dos bandas horarias, uno de ellos se cursara de mafiana y
otro de tarde.

Estos seminarios estaran a cargo de la Prof. Adjunta
2.5.-CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Los ESPACIOS DE TEGRICO funcionaran en dos instancias en las bandas horarias’ de 16 a 18 y de 18 a 20 los
dias miércoles a cargo de la Prof. Titular.

Los ESPACIOS DE PRACTICOS funcionaran en comisiones en las bandas horarias de 14 a 16, de 16 a 18, de 18 a
20 y de 20 a 22 los dias miércoles a cargo de la Jefa de Trabajos Practicos y ayudantes diplomadas.

SEMINARIO DE INTEGRACION: MIERCOLES 22 DE JUNIO DE 16 A 20 HS

SEMINARIO TEMATICO

Los dos SEMINARIOS TEMATICOS (OPTATIVOS) se cursaran los dias viernes. En el caso del que se ofrecerd en el
primer cuatrimestre, se realizard en el horario de 10 a 12 hs; y en el correspondiente al segundo

cuatrimestre, se extendera de 16 a 18 hs

2.5.1. Cronograma de actividades espacios tedricos y practicos
Primer cuatrimestre

Fecha TEORICOS PRACTICOS

Presentacion de la Catedra. Propuesta ejes
Docencia, Investigacién y Extension. Invitacidn

16/03 a estudiantes a participar de los espacios8
Inscripcidn a comisiones de trabajos practicos
Las organizaciones

23/3
La invariancia y el cambio organizacional

30/3

Elementos basicos para la comprensiéndela | TRABAJO PRACTICO N2 1. Presentacién de la
/4 |dinamica organizacional. Identidad, estructura | propuesta de trabajo. Encuadre y acuerdos de

y autonomia. funcionamiento’.
13/04 Gestién d'e la complejidad en las TP N2 2
organizaciones
Gestidn Estratégica Planificada (GEP) TP N23
20/4
Fase 1 —Fase 2
27/4 Supuestos epistemoldgicos de la PES. TP N2 4
Pensamiento estratégico
Momentos del proceso de planificacion. Plan | TP N2 5
a5 Programa Proyecto desde la perspectiva de la
planificacién e implementacion de la politica
publica
11/5 | El anélisis situacional. TP N2 6
18/5 SEMANA DE MAYO
25/5 FERIADO

7 Los horarios establecidos son en funcion de la tendencia en la eleccion de la mayoria de los estudiantes de los Ultimos tres afios.
Informacion recabada mediante encuestas individuales en el primer dia de cada ciclo lectivo.En caso de ser necesario el tedrico de
las 16 hs puede desarrollarse en la banda horaria de la mafiana.
8 Se pretende iniciar un proceso de entrevistas con aquellos estudiantes interesados en participar de los espacios de |nvest|gacmn' -
extensmn con la finalidad de fortalecer la participacion del claustro en las actividades mencionadas.

°Enese espacio sera trabajado el cronograma y los contenidos del programa de précticos disponibles a partir del 6/4 en la paglna \
web de la cétedra sitio Facultad de Trabajo Social UNLP www.trabajosocial.unlp.edu.ar
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Concepto de problema. Identificacién, TP N2 7
1/6 delimitacidn, clasificacion, descripcion y
explicacion.
8/6 Identificaciéon, delimitacion, clasificacién, TP N2 8
descripcidn y explicacion.
, TP N2 9
15/6 Actores sociales
Gestion Estratégica Planificada (GEP) TP N2 10
22/6
Fase 3
29/6 SEMINARIO DE INTEGRACION
o
6/7 Clase de repaso TPNe 11
13/7 PRIMER PARCIAL
20/ RECESO INVERNAL
27/7 RECESO INVERNAL
2.5.2. Cronograma de actividades espacios tedricos y practicos
Segundo cuatrimestre
fecha Tedrico Précticos
= o
03/08 El m.o.meth’o estratégico en el proceso de TP N2 12
planificacién.
10/08 El movimiento de la PES. La Situacién Objetivoyla | TP N2 13
construccion de la estrategia.
La gobernabilidad. Categorias claves en el TP N2 14
17/08 .
procesamiento de un proyecto.
El andlisis de viabilidad y el control de los recursos. | TP N2 15
24/08 . ..
Operaciones y demanda de operacién
Gestion Estratégica Planificada (GEP) TP N2 16
31/08
Fase 5 — Fase 6
07/09 La gestion. Definicion y dimensiones que la TP N2 17
componen
14/09 SEMANA DEL ESTUDIANTE
21/09 ASUETO DIA DEL ESTUDIANTE
Los recursos criticos y su utilizacién en los procesos | TP N2 18
28/09 |de gestion. La agenda organizativa como
herramienta de gestién
El trabajo en equipo como elemento potenciador | TP N2 19
5/10 |de la gestién. Los recursos financieros como
analizador de las organizaciones
12/10 La cc.:;mumcacnon: herramienta de viabilizacién u TP N2 20
obstéaculo en los procesos de gestion
19/10 Gestidn Estratégica Planificada (GEP) TP N2 21
Fase 4 — Fase 7- Fase 8
" - - TP N2 22
26/10 El rol tecnopolitico del trabajador Social
2/11 Clase de repaso ENTREGA TRABAJO FINAL
9/11

SEGUNDO PARCIAL
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16/11 | CIERRE DE CURSADA — FIRMA DE LIBRETAS '

23/11 SIN ACTIVIDAD FRENTE A ESTUDIANTES
30/11 SIN ACTIVIDAD FRENTE A ESTUDIANTES

14/12 FIRMA DE LIBRETAS

2.6.- SISTEMAS DE PROMOCION

Los estudiantes podrdn promocionar la asignatura sin examen final o con examen final. Dicha eleccién
sera responsabilidad de los cursantes conforme a la normativa vigente.

Promocion sin examen final

Asistir como minimo al 80% de las clases tedricas del profesor titular y/o adjunto. Asistir al 80% de
las clases practicas,

Aprobar el 80% de los Trabajos Practicos. Aprobar los dos examenes parciales con una calificacion
minima de 6 (seis) puntos en cada uno, y los trabajos practicos correspondientes.

= Aprobar con un minimo de 6 (seis) el Trabajo Practico Integrador (TPI)

Asistir a 1 (un) seminario tematico con el 80 % de asistencia y la aprobacién del trabajo préctico con
una nota minima de 6(seis)

Teodricos
Practicos

Seminario de Integracién
. . 4 11
Seminario Tematico

Promocion con examen final

= Asistir al 70% de las clases practicas.

Aprobar los dos exdmenes parciales con una calificacién minima de 4 (cuatro) puntos, y los trabajos
practicos correspondientes.

= Aprobar con un minimo de 4 (cuatro) el Trabajo Practico Integrador (TPI)

Practicos

Seminario de Integracion

2.7.-BIBLIOGRAFIA

Moddulo 1: Las organizaciones. El lugar donde se procesan los problemas

Las organizaciones. Elementos bdsicos para la comprension de la dinamica organizacional. Identidad,
estructura y autonomia. La invariancia y el cambio organizacional. La estructura organizativa y el proceso
de produccion. Insumos, operaciones, productos y resultados.

1. ETKIN Jorge (2005) Gestion de la Complejidad en las organizaciones. La estrategia frente a lo

imprevisto y lo impensado. Granica. Buenos Aires. Cdp. 1 El proceso decisorio. Cap. 3 Dindmica
de la organizacién

1 Se firmara las libretas de aquellos estudiantes que hubieran aprobado el parcial en la primera fecha y tuvieran aprobados los
trabajos practicos finales y el grupal.

' Los dos seminarios que se proponen, de los cuales el estudiante debera elegir uno, se implementaran durante el primery
segundo cuatrimestre en fechas a determinar
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procesamiento de un proyecto. La existencia de planes en conflicto. Disefio operativo. Operaciones y
demandas de operacion.

1. MATUS Carlos (1987). Politica, planificacion y gobierno, Organizacién Panamericana de la Salud,
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3.- PROGRAMA DE INVESTIGACION Y EXTENSION
A cargo de la Prof. Adjunta12

En los ultimos afos este equipo de catedra se ha propuesto consolidar un proyecto de trabajo colectivo
gue efectivamente conjugue aspectos ligados a la ensefianza, la investigacion y la extensidn universitaria.
Sabemos que esto no supone un planteo necesariamente novedoso en el mundo académico; quince
afos de labor en este dmbito nos han permitido constatar que estos tres componentes aparecen cada
vez mas asociados en discursos y enunciados.

Sin embargo, generalmente hemos notado que no siempre estas actividades se jerarquizan de manera
efectiva en los proyectos de catedra (apareciendo la investigacion, pero fundamentalmente la extension,
a veces con alguna infima referencia hacia el final de los programas; cual aspectos ‘politicamente
correctos’ que todos sabemos que es ineludible mencionar para completar cualquier propuesta).

Ahora bien, quienes pretendemos que esos compromisos no permanezcan acotados a iniciativas débiles,
opcionales y/o discontinuas; también observamos que en realidad resulta muy dificil sostener y traducir
esta anhelada articulacién y jerarquizacidn en précticas concretas.

Existen un sinnimero de circunstancias que atentan contra el efectivo desarrollo de las mismas,
tendiendo a situarlas como anexos o complementos adicionales de los procesos formativos (y en esta /#7:

12 i bien las docentes Titular y Adjunta se encuentran categorizadas y son parte del equipo de investigacion del proye¢to~
presentado en conjunto con la cédtedra de Trabajo Social I, en funcién de definir responsabilidades sobre la totalidad de Iineas?@e )
trabajo sostenidas desde la catedra, la responsabilidad en el avance de las producciones de investigacion, la direccidn de nuevas 51 4 o ree X
integrantes graduadas al equipo y el sostenimiento del proyecto de extension acreditado en forma semanal seran asumidas por Iéﬁ. z ' . \
Prof. Adjunta. N\
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lista de dificultades podemos mencionar: limitaciones propias de las condiciones de trabajo de la
docencia universitaria; dificultades para formar y sostener equipos de cdtedra, asi como viabilizar la
mayor dedicacion de los ayudantes o contar con la cantidad de integrantes de cdtedra que puedan estar
afectados a cada uno de estos ejes; vaivenes para lograr y sostener acuerdos interinstitucionales
perdurables; dificultades para coordinar agenda, intereses y posibilidades con otras cdtedras y/o con
otras facultades; etc.).

Claro esta que a estas condiciones de viabilizacion material, se le adosan otras que responden mas a
sesgos de formacion y/o discusiones tedrico-politicas no saldadas entre trabajadores de la academia. En
jornadas o reuniones institucionales es posible identificar cuestiones conceptuales, metodoldgicas,
simbdlicas e ideoldgicas de las cudles se reviste a cada una de estas practicas (la extension y la
investigacion).

En este sentido, creemos que existen tensiones no saldadas respecto de cudn articuladas debieran
desarrollarse ambas actividades; qué direccionalidad debiera tomar una y otra; sobre qué problematicas
debieran girar; en qué instancias deberian encontrarse; etc.

No obstante analizar estas dificultades y conflictos, también advertimos con satisfaccion que se viene
avanzando mucho en favor de revisar y abordar algunas de los obstdculos antes sefialados, existiendo
cada vez mas lineas de estimulo y apoyo al desarrollo de ambas actividades (extensidn/investigacién), o
un mayor numero de espacios de participacidn en los que se trata de retomar el debate. Algunas de estas
reflexiones las compartimos incluso con referentes de otros proyectos y unidades académicas en ocasion
del IV Congreso de Extension Universitaria y IX Jornadas Nacionales de Extensidn Universitaria que se
realizaron en la provincia de Mendoza, en noviembre del 2010.

En estos Ultimos afos, nuestro equipo no ha logrado acceder a respaldo econdmico en los tres proyectos
de extensidn hasta ahora acreditados. Pese a las dificultades que eso nos ha generado, queda claro que
el reconocimiento formal del trabajo supone un primer paso; no es suficiente, pero si necesario.

Por otra parte, en el vinculo con las organizaciones con las que trabajamos hemos cosechado grandes
satisfacciones y reconocimientos; asi como hemos podido visualizar el compromiso y las evaluaciones
positivas que nos devolvieron aquellos estudiantes que acompafiaron la labor de extension con el mismo
entusiasmo con el que los convocamos a participar del proceso.

En cuanto a investigacidn, cierto es que aun nos resulta sumamente complejo encontrar modos de incluir
a los estudiantes que resulten interesantes y compatibles con las cargas y responsabilidades que éstos
suelen concentrar hacia los Ultimos afios de carrera (trabajo, familia, cursadas de materias de afios
anteriores que suman a las propias de 52 afio, finales pendientes, etc.). Estas limitantes, sumadas a las
condiciones un tanto restrictivas que caracterizan a las normativas que habilitan la participacién en
investigaciones acreditadas, son parte de esas cuestiones a revisar sobre las que trataremos de avanzar a
mediano plazo.

3.1. CoMPROMISOS 2011 EN EXTENSION UNIVERSITARIA:
CONTINUIDAD, TRANSFERENCIA, TRANSDISCIPLINARIEDAD, ARTICULACION

En materia de Extension, por tercer afio consecutivo estaremos abocadas a organizaciones que trabajan
una misma temdtica: Violencia Familiar. Durante el afio 2009 y gran parte del 2010, nuestra tarea se
orientd al fortalecimiento de la Mesa Intersectorial de Prevencion y Asistencia de Violencia Familiar
(espacio que integra a organismos gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil en procesos de
co-gestion). Dichas actividades tuvieron como marco formal a los dos Proyectos acreditados por la UNLP
en este periodo:

Afio 2008 Formulando Proyectos: como fortalecer organizaciones sociales involucradas en procesos de
disefio e implementacion de politicas publicas.

Afio 2009 Acompafiando a organizaciones publicas que participan del disefio e implementacion de

politicas publicas.

f
La decisién de dar continuidad a una linea de trabajo desde el punto de vista metodoldgico y tematico;=
supone el compromiso asumido en relacién a aquellas politicas publicas que de manera incipiente..
comienzan a desarrollarse en el territorio en el cual nuestra facultad se encuentra. En este caso,

sostenemos el tratamiento de la problematica de violencia, porque entendemos que tanto el incremento), <
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en la visibilizacion de casos, asi como la gravedad de los mismos y las multiples consecuencias que cada
uno ellos desencadena (con numerosas fuentes de cotejo disponibles para constatarlo); exigen un
esfuerzo mancomunado por parte de todos aquellos que celebramos la creciente instalacidon del tema en
la agenda publica.

Legislacidn, creacidn de areas, profesionales especializados, nuevas ventanillas de recepcidén y escucha,
no han significado necesariamente un incremento armdnico en términos de capacidad de respuesta.
Sabemos que no se trata de una situacidn exclusivamente atribuible a la cuestiéon de violencia, ni la
destacamos como una realidad poco habitual cuando se trata de procesos de produccion de politicas
publicas; pero si hemos ido identificando algunas particularidades respecto de como se producen estas
tensiones y problemas a lo largo de nuestro trabajo de estos uUltimos dos afios, y en ese caso nos cabe la
responsabilidad de sostener una continuidad en relacién tematica y su mapa de actores.

También asumimos que parte de la tarea supone la elaboracién de documentos y sistematizaciones que
contribuyan a enriquecer la mirada y el accionar en torno a la problematica, a partir del procesamiento
de los testimonios recogidos y en andlisis critico de la experiencia.

En esta linea, hemos presentado dos ponencias y un pdster en el IV Congreso Nacional de Extension
Universitaria y IX Jornadas Nacionales de Extensidon Universitaria. Una de ellas estuvo destinada a dar a
conocer el desarrollo del proyecto de extensidn en si, y a socializar la modalidad a partir de la cual nos
vinculamos con las organizaciones que trabajan en el tema; y otra estuvo abocada a recuperar los
avances en cuanto legislacion y medidas de politica, confrontando con hallazgos y reflexiones acerca de
la vigencia de las mismas en el territorio™

Durante el 2011 trabajaremos en el marco del Proyecto recientemente acreditado por la UNLP “Politicas
Publicas en Accion!: Participando en la implementacion del Programa de Fortalecimiento de la Atencion
de la Violencia Intrafamiliar en APS (PROFAVI)”.

De reciente creacién, el PROFAVI se constituye en una propuesta que instala en la agenda municipal la
problematica de la Violencia Intrafamiliar y abre camino a un principio de respuesta sumamente
necesaria para un alto nimero de mujeres y nifias/os que dia a dia se ven expuestos a situaciones de
violencia y maltrato.

En esta ocasion, nuestra tarea estard centrada en “Contribuir en el proceso de implementacion del
PROFAVI, en lo que respecta al fortalecimiento de componentes organizativos y de gestion; la
consolidacion de equipos de trabajo descentralizados; y el desarrollo de estrategias participativas de
promocion y prevencion comunitaria”™.

Un aspecto para nada menor, lo constituye el equipo que hemos conformado para esta oportunidad,
dado que ademas de incluir estudiantes y graduadas de Trabajo Social, hemos integrado a estudiantes
avanzadas de diversas disciplinas del campo social: psicologia, antropologia y comunicaciéon social®. Esto
ha sido parte de una decision estratégica de la catedra, considerando la complejidad que comporta la
tematica y el desafio de apostar al desarrollo de procesos de formacion que apelen a la
transdisciplinariedad de explicaciones y abordajes.

3.1.1.Diversificando las lineas de trabajo en Extension

A mediados de 2010 fuimos convocadas a participar en la formulacidon e implementacién de otro
Proyecto de Extensidén recientemente acreditado y financiado por la UNLP, el cual cuenta con la
participacién de dos integrantes de esta Catedra: Mercedes Tesei y Alejandra Wagner16

Esta iniciativa se gestd de manera asociada con docentes de otras dos catedras de la carrera de Trabajo
Social: Medicina Social y Sociologia”. Bajo el titulo: “Construccion de Politicas de Atencion Primaria en
Vih/Sida”, este proyecto ha sido elaborado de manera conjunta con organizaciones de base que cuentan
con amplia trayectoria en relacién a la temética (ADDES y COPPESY).

BEn cuanto al péster, estuvo orientado a puntualizar sobre las particularidades de la estrategia de integracion de estudiantes que
proponiamos mediante la creacion de los TIP (Talleres de Intervencion Profesional que se incluyeron en el programa de la catedra
durante los afios 2008 y 2009).

14 Objetivo general del Proyecto. 4
BIntegrantes del Proyecto: Laura Pereyra (estudiante de psicologia); Celeste Fernandez, Daniela Quintana y Diana Ramds <
(estudiantes de antropologia); Fabiana Luzzi y Verdnica Haudemand (estudiantes de comunicacién social); Marianela Di Staslé
Silvana Berger, Karina Orona y Patricia Ruiz (estudiantes de Trabajo Social); Claudia Martinez Allende y Milagros Nieto Martmez : 2
(graduadas en Lic.TS). ',:: S
1 En el caso de Wagner, cumpliendo el rol de Directora del Proyecto. \.a Din 1~ :
'7 La prof. Adjunta de Medicina Social, Lic. Susan Lépez co-dirige el Proyecto; y la Lic. Elina Contreras, docente de la catedra de \ o : \
Sociologia cumple funciones en la Coordinacion.
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En clara consonancia con las lineas de Extension que viene desarrollando nuestra catedra, este proyecto
se propone como objetivo general “Contribuir en la formulacion participativa de politicas de Atencion
Primaria de la Salud para un abordaje integral del VIH/Sida, con fuerte anclaje territorial y comunitario”.
En este mismo sentido, las Lic. Agustina Gubia, Natalia Canelo, Maria Bonicatto y la estudiante Mercedes
Tesei, participan en un proyecto financiado por el Programa Nacional de Voluntariado denominado
“Tenencia responsable y control poblacional de caninos y felinos urbanos. Una cuestion de salud publica
invisibilizada en la agenda”. El objetivo del mismo es trabajar sobre las cuestiones vinculadas con la salud
de las personas en relacion con la convivencia de animales dentro de su ambiente, a partir de camparias
de esterilizacion y promocion de tenencia responsable de mascotas en coordinacion con acciones de
prevencion de enfermedades y cuidado de la salud realizadas por los Centros de Salud de los barrios de
Villa Catela y el Molino (Ensenada) Barrio Obrero (Berisso) y de la localidad de Magdalena. El proyecto
fue formulado en forma conjunta por docentes de la Facultad de Veterinaria y de Trabajo Social’?,
encontrandose en proceso de implementacién durante el ciclo lectivo 2010/2011.

3.2. CoMPROMISOS 2011 EN MATERIA DE INVESTIGACION:
INDAGACION TEORICO-METODOLOGICA, PROBLEMATIZACION, FORMACION

En el plano de la investigacién, si bien dos integrantes de la catedra sostenemos participacién
ininterrumpida en proyectos desde hace varios afios™, actualmente formamos parte de uno que aglutina
diferentes catedras de la FTS y apunta a un aspecto del proceso de politicas publicas que nos resulta de
vital interés: el momento de la implementacion.

El proyecto de investigacion en cuestion se titula: La Accesibilidad a los servicios sociales en los territorios
de relegacion de la Region Capital. Un estudio de casos a escala barrial, y fue acreditado por la UNLP
durante el afio 2010. A través de este estudio dimos continuidad a nuestra indagacion acerca de los
acontecimientos y actores que caracterizan esa instancia en la que las politicas y los programas
abandonan los papeles y se echan a andar en el mundo real®®.

La investigacion propone una mirada a los territorios de mayor relegacion de la region capital,
considerando a estos como aquellas zonas donde los servicios sociales no fueron acompafiando el
crecimiento demografico acelerado, o bien han perdido calidad. Para ello se analizara las formas en que
se manifiestan los problemas sociales en los territorios de relegacion abordados y su impacto en la vida
social barrial, asi como también las estrategias de intervencidn de las instituciones barriales, analizando
su incidencia en la accesibilidad a los servicios sociales en la escala barrial™.

El equipo estable del proyecto integra a docentes de las catedras de Trabajo Social | y Il, Estructura Social
y Problemas Sociales Argentinos y Administracidn (en su mayoria aglutinados en el Area de Investigacion:
Organizaciones sociales, prdcticas territoriales y politicas publicas).

Para el presente afio se han previsto una serie de actividades de indagacién tedrica y elaboracidn
metodoldgica, asi como la organizaciéon de jornadas y seminarios relacionados con el tema en articulacion
con otras unidades académicas. Obviamente se incluye entre las tareas la elaboracién y presentacion de
ponencias en congresos y eventos de difusion afines a la temdtica en cuestién.

Asimismo, hacia mediados de afio se prevé realizar una convocatoria a estudiantes con el objetivo de
abrir un espacio de participacidn en lo que respecta al trabajo de campo (mayormente caracterizado por
realizacion de relevamiento documental, entrevistas, observaciones y demas técnicas de indole
cualitativa). Estas inserciones se realizaran incluyendo instancias de capacitacidn y seguimiento de las
actividades por parte de representantes del equipo estable, tareas en las que especificamente nos
comprometimos a participar, apuntando a recuperar de algin modo la labor que intentamos realizar a
través de los TIP.

'8 profesora Bonicatto M

¥ profesoras Bonicatto M y Wagner A AR
*Tal como sostiene Aguilar Villanueva en “La implementacién de las politicas”, un texto que forma parte de la bibliografia della
catedra. \
2! parrafo extraido del resumen técnico del Proyecto. Y




